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Rekisteröidy uutena 

käyttäjänä
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Vaihe 1: Lataa sovellus


KotiChargen sovelluksen voi ladata App 

Storesta iOS-laitteille tai Google Play -kaupasta 

Androidille.


Vaihe 2: Rekisteröi tili


Avaa sovellus ja seuraa näytön ohjeita 

luodaksesi käyttäjätilisi. Anna pyydetyt tiedot ja 

luo salasana. 


Vaihe 3: Tekstiviestivahvistus


Rekisteröitymisen jälkeen saat vahvistuskoodin 

puhelinnumeroosi. Syötä tämä koodi 

sovellukseen rekisteröitymisen viimeistelyä 

varten.

https://koticharge.com/#section-5
https://koticharge.com/#section-5
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Lisää maksukortti
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Vaihe 4: Siirry profiiliisi


Sovelluksessa paina profiilikuvaketta näytön oikeassa alakulmassa.


Vaihe 5: Lisää maksutapa


Valitse 'Maksukortit'. Paina näytön oikeassa yläkulmassa olevaa ”Lisää”-painiketta. 

Täällä voit lisätä haluamasi maksukortin sähkönhinnan veloitusta varten.



Kieliasetukset
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Vaihe 6: Kieliasetukset


Profiilissasi (välilehti 4), siirry kohtaan Asetukset -> Kieli. Voit valita kieleksi suomen 
tai englannin.
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Latauspaikan valinta
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Vaihe 7: Latauspaikat


Asuntoyhtiön jäsenille sovellus ehdottaa automaattisesti määrätyn latauspaikan. Jos et 
kuulu asuntoyhtiön latausryhmään, käytä karttaa (napauta näytössä olevaa ”Koti”-
kuvaketta) valitaksesi lähimmän latauspaikan. Voit käyttää myös sijantitietoja 
lähimmän pisteen löytämiseksi.


Pyydä liittyä yksityiseen ryhmään valitsemalla Profiili -> ryhmät -> lisää ryhmä. Tätä ei 
kuitenkaan tarvitse tehdä ensimmäisen parin viikon aikana palvelun käyttöönotosta. 


Vaihe 8: Lataaminen


Kun olet valinnut latauspaikkasi, siirry latauskuvakkeeseen (välilehti 3).Valitse 
haluamasi laturi saatavilla olevista vaihtoehdoista. Kytke kaapeli ja paina ”Aloita 
lataaminen” -painiketta, niin lataus käynnistyy heti. 


Huom. Aluksi käyttäjä näkee kaikki taloyhtiön laturit. Noin parin viikon kuluttua kun 
järjestelmä tunnistaa latureiden omistuksen, käyttäjä näkee vain oman laturinsa. Jos 
tarvitset pääsyn useampaan laturiin, ota yhteyttä KotiChargen asiakaspalveluun. 
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Spot-hinta
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Vaihe 9: Spot-hinnan tarkastelu


Latauspaikka, jolla on spot-hinta sopimus, voit tarkistaa päivittäiset spot-hinnat 

siirtymällä Kalenteri-välilehteen. Huomaa, että huomisen hinta on saatavilla 

edellisenä päivänä klo 15 alkaen.
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Älykäs lataus
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Älykäs lataus on saatavilla asuntoyhtiöille, joilla on spot-hintainen sähkösopimus.


Välilehdellä 2 paina ”Tee varaus” -painiketta.


Pop-up-ikkunassa sinulla on kolme vaihtoehtoa älykkäälle lataukselle (valmistumisaika, 
kattohinta tai mukautettu ajanjakso)�

�� Määritä valmistumisaika: Määritä ajankohta, jolloin haluat auton olevan valmis ja se 
energiamäärä, jonka haluat ladata. Varmistamme, että auto on lähtövalmis siihen 
mennessä�

�� Määritä kattohinta: Määritä kattohinta, jonka olet valmis maksamaan lataamisesta. 
Lataus käynnistyy ainoastaan silloin, kun hinta on tätä alhaisempi.�

�� Määritä mukautettu latausaika: Määritä kellonajan mukaan, milloin haluat autosi 
latautuvan.


Varmista että laturi on kytketty, niin lataus alkaa määritetyn ajan kuluessa. Sähköpostiviesti 
lähetetään, jos latauksen käynnistyksessä on ongelmia.



Latausvaihtoehdot
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Jos haluat ladata autoasi ilman KotiCharge-sovelluksen avaamista, siirry Profiili -> Asetukset -
> Latausasetukset -> Lataustila. Tässä ovat vaihtoehdot:�

�� Valitön lataus: aloita lataus heti, kun kaapeli on kytketty.�
�� Automaattinen aikataulu: lataus ajoitetaan automaattisesti, kun kaapeli kytketään. Aika ja 

kesto perustuvat käyttöhistoriaan, jotta käyttäjä saa tarpeeksi latausta halvimmalla 
sähköhinnalla�

�� Keskiyöstä: lataus ajoittuu automaattisesti alkamaan klo 23, kun latauskaapeli kytketään. 
Latauksen kesto perustuu käyttöhistoriaan.�

�� Manuaalinen: aloita lataus manuaalisesti sovelluksesta tai RFID-tunnisteella.

Huom. Taloyhtiöissä 
“välitön lataus” on 
käytössä vasta sitten, 
kun järjestelmä on 
tunnistanut latureiden 
omistuksen (noin parin 
viikon kuluessa).
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Latausasetukset
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Siirry Profiili -> Asetukset -> Latausasetukset.


Muistuta latausajan alkamisesta: Sovellus lähettää ilmoituksen, kun lataus alkaa.


Muistuta latausajan päättymisestä: Sovellus lähettää ilmoituksen, kun lataus pysähtyy.


Oletuslatauksen kesto: Kuinka kauan autoa pitää ladata normaalisti.



Lataustila: Valitse automaattinen lataustila, lataa ilman sovellusta.



Kaapelin lukitus: Lukitse kaapeli laturiin pysyvästi. Tällä hetkellä vain Zaptec- ja Charge Amps -

laturit ovat tuettuja.
Tämä vaihtoehto on käytettävissä vain, jos laturi on valittu 

laturivälilehdellä.


Resetoi laturi: Jos kohtaat ongelmia latauslaitteen kanssa, voit resetoida sen. Laturin 

palautuminen verkkoon voi kestää jopa 5 minuuttia. Tämä vaihtoehto on käytettävissä vain, 

jos laturi on valittu laturivälilehdellä.
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Tehomaksu-ominaisuudet
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Nämä ominaisuudet koskevat taloyhtiöitä, joissa on käytössä sähköntoimittajan tehomaksut.



Lataus tehomaksun aikaan:


Salli: Voit ladata autoasi normaalisti kellonajasta riippumatta.


Varoita: Sovellus varoittaa, jos latauksen käynnistää tehomaksun voimassaoloaikana.


Estä: Latausta ei ole mahdollista aloittaa tehomaksuaikana ilman tämän asetuksen 

vaihtamista toiseen. 
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RFID-tunniste
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Käyttäjätilille voi liittä RFID-tunnisteen latauslaitteelle tunnistautumista varten. 


Jos latauslaitteella on useampia käyttäjiä, voit luoda kaksi eri käyttäjätiliä ja liittää niihin omat 

RFID-tunnisteet. 


Tunniste liitetään tiliin sovelluksen kohdassa “tunnisteet” → “lisää tunniste”. Kirjoita 

tunnisteen yksilöllinen koodi ja tallenna. 

Esimerkki RFID-tunnisteesta. Tunnisteen 

koodi löytyy tägin kääntöpuolelta. 



Kiitos
Uskomme että tämän ohjeen avulla hallitset KotiCharge-sovelluksen käytön. 
Haluamme varmistaa, että sähköauton lataamisesi on vaivatonta. Onnistuneita 
lataushetkiä! 
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